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Tourismus & Marketing

Sehr geehrte Kooperationspartner und Interessierte, liebe Freunde der ETMG,

mit unserem zweiten Newsletter des Jahres, mochten wir Ihnen als aller Erstes die frohe
Botschaft verkunden: Wir sind zurtck! Seit Montag, den 04. Mai haben wir unsere Turen
wieder geodffnet und beginnen Schritt fur Schritt unsere touristischen Angebote fur Kunden
und Gaste wieder erlebbar zu machen.

Die vergangenen Monate haben auch uns vor einige Herausforderungen gestellt, die wir
mit hoher Flexibilitat gemeistert haben. Dazu zahlte, dass wir unsere Erfurt Tourist
Information schliel3en und bis auf Weiteres alle Stadtrundgange sowie -fahrten absagen
mussten. Die Mitarbeiter in allen Geschaftsbereichen standen trotz der eingeflhrten
Kurzarbeit fur alle Anfragen weiterhin zur Verfigung, um diese nach wie vor bestmadglich
per Telefon und E-Mail beantworten zu konnen.

Wir freuen uns schon jetzt auf Ihr Kommen und bleiben Sie gesund!

lhre Dr. Carmen Hildebrandt
Geschaftsfuhrerin

Die Thuringer Landeshauptstadt hat erneut
einen erfreulichen Zugewinn bei den
Touristen verzeichnet und konnte damit die
Spitzenwerte der vorherigen Jahre toppen:
Die Erfurter Hotels und Pensionen konnten
im vergangenen Jahr 917.000
Ubernachtungen verbuchen und damit ein
Plus von 4% gegenuber dem Vorjahr
erreichen. Die Gasteankunfte sind im
Vergleich zu 2018 sogar um +5% gestiegen.
Der Dezember war der starkste Monat mit
rund 57.000 Ankunften und 91.500
Ubernachtungen. Mehr erfahren!

Erfurt als barrierefreier Tourismusort zertifiziert

Seit vielen Jahren engagiert sich die Erfurt
Tourismus und Marketing GmbH im
barrierefreien Tourismus und hat die
Landeshauptstadt Thuringens zu einem
Reiseziel fur alle Gastegruppen entwickelt.
Hierflr sind Reiseangebote fir Menschen
mit Mobilitatseinschrankungen, mit Hor-,
Seh- und Lernbehinderungen, fur Gehorlose
und Blinde sowie fur Familien und Senioren
notwendig. Nun wurde Erfurt auch als
barrierefreier Tourismusort im Projekt
,Reisen fur Alle“ zertifiziert.

Mehr erfahren!

Erfurt-Gutschein unterstutzt lokale Wirtschaft

In der aktuellen Situation ist es umso wichtiger, Einzelhandler, Dienstleister und
Gastronomen zu unterstutzen, die derzeit um ihre Existenz kampfen. Eine Moglichkeit, um
die Thuringer Landeshauptstadt weiterhin als Einkaufs- und Erlebnisparadies des
Freistaates am Leben zu erhalten, ist der Erfurt-Gutschein. Seit 2013 ist der beliebte
Gutschein bereits im Umlauf und wurde inzwischen schon Uber 135.000 Mal verkauft.

Inzwischen wird der Erfurt-Gutschein von
290 Akzeptanzstellen in Erfurt als
Zahlungsmittel akzeptiert. Die Vorteile des
Gutscheins liegen auf der Hand, denn er
bietet allen Erfurtern einen deutlichen
Mehrwert: Kunden finden schnell das
passende Geschenk und Beschenkte haben
ein grofRes Angebot zur Auswahl — er kann
fur ein gutes Abendessen, eine
verwohnende Massage, eine neue Frisuir,
schicke Sommerkleidung und vieles mehr
verwendet werden. Bei der Einlosung
bleiben somit fast keine Wunsche offen und
die Kaufkraft der Erfurter wird an die Stadt
gebunden. Mehr erfahren!

Die ETMG ist der offizielle Kooperations-
partner fur die BUGA-Fuhrungen 2021. Die
Entscheidung fur Erfurts stadtische
Tourismusgesellschaft ist im Ergebnis eines
Interessenbekundungserfahrens gefallen.

Zweimal taglich werden wahrend des
grol3en Gartenfestes vom 23. April bis zum
10. Oktober 2021 Fuhrungen angeboten.
Der Vormittag steht im egapark unter dem
Thema ,Der egapark im Zeichen der BUGA
— Gartenkultur mit allen Sinnen erleben®. Am
Nachmittag laden die Gastefuhrer auf den
Petersberg ein: ,Die Zitadelle Petersberg im
Zeichen der BUGA — den Charme einer
barocken Stadtfestung erkunden®. Mehr
erfahren!

Frau Kathrin Weil} neue Erfurt-Botschafterin

Die Initiative ,Botschafter fur Erfurt® ist um
ein neues Mitglied reicher. Frau Kathrin
Weil} — Geschaftsfuhrerin des egaparks und
der BUGA Erfurt 2021 gGmbH — wirbt
zukunftig als Erfurt-Botschafterin fur die
Landeshauptstadt und ihre Vielfalt.

Mehr erfahren!

PromotionCard in neuem Design

Die handliche Klappkarte, die PromotionCard ,Erfurt-Card“ der ETMG ist druckfrisch
erschienen und prasentiert sich in neuem Design.

Die kleine und beliebte Klappkarte wirbt an
Schau mal: Erfurt 200 hoch frequentierten Standorten, wie
Tourist Informationen, offentlichen
Einrichtungen, Gaststatten, Restaurants und
vielen mehr in Thuringen sowie an weiteren
150 Standorten im Sauerland fur einen
Besuch in Erfurt. Die Erfahrung zeigt, dass
gerade an anderen attraktiven
Ausflugszielen wie z.B. auf dem Grolden
Inselsberg oder am Kyffhauser Denkmal die
Karten gerne mitgenommen und somit neue
Gaste auf Erfurt aufmerksam werden. Was
nicht zuletzt daran liegt, dass bei Vorlage
der PromotionCard zum ermafigten Preis
an einer offentlichen Stadtfihrung
teilgenommen werden kann.

So wie die Erfurter PromotionCard an anderen Standorten fur Erfurt wirbt, machen in der
Erfurt Tourist Information viele Kartchen auf andere Thuringer Reiseziele aufmerksam. Die
Auslage in der Tourist Information am Benediktsplatz ist bei den Partnern aul3erst beliebt,
wird die Tourist Information doch von 350.000 Gasten im Jahr aufgesucht.

Seit 35 Jahren erstmals kein ERFURTmagazin
Das ERFURTmagazin inspiriert zu

Kulturgenuss und Freizeitgestaltung. Als 11‘1‘1 1‘. 1 :‘ i'J :‘

offizieller Veranstaltungskalender der Stadt magann @
Erfurt informiert es jeden Monat dariiber, it . g
was in und um Erfurt geboten wird. .

Eigentlich! Denn in diesem Monat wurde
das Magazin erstmalig in 35 Jahren unter
redaktioneller Betreuung unseres
Mitarbeiters Heinz Willich nicht gedruckt, da
infolge des aktuellen Virus alle
Grol3veranstaltungen bis 31. August 2020
bis auf Weiteres abgesagt wurden und ein
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Situation auch in Bezug auf die Herausgabe
des bei den Erfurtern selbst sehr beliebten
Magazins eine Besonderheit dar.

Uber die Erfurt Tourismus und Marketing GmbH:

Die ETMG ist die offizielle Organisation zur Tourismusforderung in der 214.000 Einwohner
zahlenden Landeshauptstadt Erfurt. Zu den Aufgaben zahlen die Organisation von
StadtfUhrungen und Reiseleitungen, Reservierung von Zimmern in Hotels, Pensionen und
bei Privatvermietern, Pauschalangebote, Gruppenreisen, Ticketverkauf als auch
Arrangements fur Kongresse, Incentives und Rahmenprogramme einschlief3lich
Hotelkontingentverwaltung.
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